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Beschaffung HLF im Vergleich zu
Standardsoftware

HLF

Software

e Normen und
Vorschriften

e Beschaffungs-
prozess

* Funktionsumfang
* Auswabhl

* Anpassungs-
moglichkeiten

* Nicht-funktionale
Anforderungen

Ausgiebig
Vorhanden

Weitgehend
Standardisiert

Vergleichbar
Uberschaubar

Eher nur begrenzt
moglich

Beim Fahrgestell
moglich, weniger
beim Aufbau

Nahezu keine
Vorhanden

Weitgehend
Individuell

GroRe Abweichung
Sehr Grof3

Unter Umstanden
sehr hoch

Moglich und
essenziell fur die
Beschaffung




Studie zur MarkuUbersicht

https://www.scs.fraunhofer.de/de/publikationen/studien/studie-einsatzunterstuetzungssysteme.html
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 Normen und = * Nahezu keine
Vorschriften = Fraunhote] Vorhanden

e Beschaffungs- * Weitgehend
prozess Individuell

* Funktionsumfang * GroRe Abweichung

* Auswabhl e Sehr GroR

* Anpassungs- * Unter Umstanden
moglichkeiten sehr hoch

* Nicht-funktionale * Moglich und

essenziell fur die
Beschaffung

Anforderungen
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Der Markt far
Einsatzunterstit:
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Beschaffung
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Processname=openvpn
if [ ! -n "'pidof SProcessname’™ | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
t.conf --cd SADDONDIR®

fi
fi
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
Processname=zabbix agentd
if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart="/opt/mh/user/zabbix _agentd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l°
fi
fi

Processname=nginx
if [ ! -n "‘pidof $Processname™" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx"
fi

else
$
4 Bktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme
jen

$

Processname=openvpn

if [ -n "'pidof $Processname’" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv, openvpn wird beendet."

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Diest dient z
{omeMatic, um permanente, ung=ltige Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."

dummy="ki

fi
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
herunter gefahren"

11 -9 openvpn’

#ienn Dienst ft beenden, falls Dienst = 0

if [ Sdienst -1t 1] ; then
Processname=openvpn
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
surde ueber Systemsteuerung beendet"

fi
fi
if [ Sdienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
xy wurde herunter gefahren"

fi

Einsatzzweck und Starken von IT

Dokumentation

Einfacher Zugriff auf Daten

Lagedarstellung
Kommunikation



Processname=0penvpn
if [ ! -n "'pidof SProcessname’™ | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config

-p user.i

t.conf --cd SADDONDIR®
fi

Einsatzzweck und Starken von IT

ssname=zabbix agentd
if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
nonitoring Dienst wird gestartet"”
c-vstart=‘/cpt/mh/us&r/zannix_ag&ntd -c [etu
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>gl°

fi

S * Dokumentation

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rewt
© wird gestartet”

* Einfacher Zugriff auf Daten

beenden, um Hamme:

o * Lagedarstellung

if [ -n "'pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-he

Lizenz aktiv, openvpn wird beendet." Y : :
/bin/busybox logger -t homema -p user.info "Diest OI I l I I I u n I a IO n

omeMatic, um permanente, ungZltige Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."
dummy="%i11lall -9 openvpn"
fi

essname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rewt
herunter gefahren"

* Servicequalitat

T * Effizienzsteigerung

e'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.ii

surde ueber Systemsteuerung beendet" ® . :
dummy="/bin/busybox killall openvpn" a n a r I S I e r u n g

fi

fi

b * Motivation

cessname'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homemat
xy wurde herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx®

fi



essname'" | ; then
; then
/busybox logger -t homematic -p user.i

[ Sdienst -ge 1
/bi
phammer startet

c.conf --cd SADDONDIR
fi

if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
sname=zabbix agentd
ssname’" ] ; then
logger -t homematic -p user.ii

wird gestartet"
( art="/opt/mh/user/zabbix_agentd -c /et
nh/zabbix.conf >/dev/null 2»&l
fi

fi

es55name=ngin
!'-n " 0 " 1 ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”

ovstart=

pt/mh/user/nginx
fi

ktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

essname’" ] ; then
ogger -t homematic -p user.info "Rew

#Wenn Dienst 12
if [ Sdienst

uft beenden, falls Dienst = I

I "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx

I "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi

Einsatzzweck und Starken von IT

Dokumentation

Einfacher Zugriff auf Daten

Lagedarstellung
Kommunikation

Servicequalitat
Effizienzsteigerung
Standardisierung
Motivation

Gemeinsamer Zugriff



ess5name=0penvpn
[t-n" dof essname’" | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.ii
c.de hammer startet openvpn."
ovst pt/mh/openvpn --daemon --config
cd SADDONDIR
fi
fi [ ] [ ]
—— Die IT Barriere durchbrechen
cessname=zabbix agentd
_ .

[!-n jof § ssname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:

nonitoring Dienst wird gesta "

st

/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

ssname’" ] ; then

* * Leistungskatalog basierend auf analogen Prozessen
e entwickeln.
i b i i, * Aufbau Funktagebuch
* Lagekarte nach IdF NRW

> -p user.info "Keine meine-he
Lizenz aktiv,

/bin/busyb r -t homematic
HomeMatic, um permanente, ungELti
inden."

-p user.info "Diest dient z
rbindungsversuche alle 10 Se

* Moglichkeiten der IT aus Sicht der Feuerwehr denken
 Nicht: Ich brauche eine stabile TCP/IP Verbindung mit
mindesten 5 Mbit/s.

* Sondern: Ich brauche eine gleichzeitige Lagedarstellung im
B dumny="/bin/busybox killall openvpn ELW und FEZ.

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
ssname=nginx

vurde ueber

fi

I ame'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:

xy wurde herunter gefahren"
dummy=

fi



essname'" | ; then
; then
/busybox logger -t homematic -p user.i

[ Sdienst -ge 1
/bi
phammer startet

c.conf --cd SADDONDIR
fi

if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
sname=zabbix agentd
ssname’" ] ; then
logger -t homematic -p user.ii

wird gestartet"
( art="/opt/mh/user/zabbix_agentd -c /et
nh/zabbix.conf >/dev/null 2»&l

fi
fi
es55name=ngin
!'-n " 0 " 1 ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”

ovstart=

pt/mh/user/nginx
fi

ktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

essname’" ] ; then
ogger -t homematic -p user.info "Rew

#Wenn Dienst 12
if [ Sdienst

uft beenden, falls Dienst = I

I "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx

I "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi

Nutzer und Benutzer

* Wer bedient die Software (Benutzer)

* FEZ Besatzung

ELW Besatzung

* FUhrungsstaffel

* Fihrungsgruppe/TEL

* Wem dient die Software (Nutzer)

 Wehrleiter / BKI
e Einsatzleiter




ess5name=0penvpn
[t-n" dof essname’" | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
hammer startet openvpn."

ovst

pt/mh/openvpn --daemon --config

i SADDONDIR
fi

ADDONDIR/zabbix.conf ] ; then

cessname=zabbix agentd

[ ! -n " pidof § ssname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i

nonitoring Dienst wird gesta "

st

/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

I ssname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”

ovstart=

opt/mh/user/nginx

ktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

> -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv,

/bin/busyb r -t homematic
HomeMatic, um permanente, ungs
inden."

-p user.info "Diest dient z
rbindungsversuche alle 10 Se

; then

fenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
if [ $dienst -1t 1]

name'" ] ; then
logger -t homematic -p user.i

vurde ueber

pENVDN

fi

fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
ssname=nginx

I ame'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i

xy wurde herunter gefahren"
dummy=

fi

ie Fihrungs-DNA der Organisation

Klarheit Gber die bisherige eigene
Fihrungsmittel-Nutzung gewinnen.

* ,Flhren von der Motorhaube® vs. ,DV 100“

Leistungsmoglichkeit und Transformationswillen
der Organisation kennen.

 ,Software hat noch kein Feuer ausgemacht”



ess5name=0penvpn
[t-n" dof essname’" | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
hammer startet openvpn."

ovst

pt/mh/openvpn --daemon --config

i SADDONDIR
fi

ADDONDIR/zabbix.conf ] ; then

cessname=zabbix agentd

[ ! -n " pidof § ssname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i

nonitoring Dienst wird gesta "

st

/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

I ssname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”

ovstart=

opt/mh/user/nginx

ktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

> -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv,

/bin/busyb r -t homematic
HomeMatic, um permanente, ungs
inden."

-p user.info "Diest dient z
rbindungsversuche alle 10 Se

; then

fenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
if [ $dienst -1t 1]

name'" ] ; then
logger -t homematic -p user.i

vurde ueber

pENVDN

fi

fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
ssname=nginx

I ame'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i

xy wurde herunter gefahren"
dummy=

fi

mfang der Software

Bis ca. 2008:

* Jede mogliche Funktion Wurde in eine Standardsoftware
integriert.

Nach ca. 2008:

* Nur oft genutzte Funktionen werden prasentiert.

Perfektion ist nicht dann erreicht, wenn man nichts
mehr hinzufiugen, sondern wenn man nichts mehr
weglassen kann

Antoine de Saint-Exupéry



f SProcessname’™ ] ; then

if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
atic.de loophammer startet n. "

/opt/mh/openvpn --daemon --config
c.conf --cd SADDONDIR
fi

fi

if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
D o .

essname’" ] ; then
logger -t homematic -p user.ii

/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

ovs
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l
fi

fi

Processname=nginx
if [ ! -n ""pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx

# Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme
jen

¢ -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv, o r
/bin/busybox logger -t homem
{omeMatic, um permanente, ungEltige
inden."

ic -p user.info "Diest dient z
Verbindungsversuche alle 10 Se

essname’" ] ; then
logger -t homematic -p user.info "Rew:

fi

fi

#Wenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
if [ Sdienst -1t 1 ] ; then

if [ -n "'pido ssname'" ] ; then
/bin/busy] ogger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox killall openvpn

fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname™™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi
fi

Der Plan B! -

* Was ist, wenn die IT ausfallt?

Nutzen der bisherigen analogen Prozesse und Hilfsmittel?
Anpassen der analogen Hilfsmittel an die IT Losung?

Benutzer gewohnen sich sehr schnell an die neue (gut
gewahlte) Software und verlieren die ,, alten” Fahigkeiten.

Eine nicht funktionierende Software darf den Einsatzerfolg
nicht gefahrden.



ame'" ] ; then

if [ Sdienst -ge 1 ]
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
hammer startet pn."

c.conf --cd SADDONDIR
fi
fi

if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then

agentd

if [ ! -n ""pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
nonitoring Dienst wird gestarte

/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

cessname'" ] ; then
ogger -t homematic -p user.info "Rew

© wird gestartet”

ovstart="/opt/mh/user/nginx
fi

# Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

ssname”™" ] ; then

t homematic -p user.info "Keine meine-h

beendet."
cmematic

/bin/busybox logger
Lizenz aktiv, i

-p user.info "Diest dient z

pido " ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew

herunter gefahren"
dummy="ki

all -9 nginx

] ; then

fi
fi

if [ Sdienstngx -1t 1] ;
Processname

I ssname'" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i

fi

ie Arbeitsgruppe

* Heterogene Gruppe bauen
e Personal der Fihrungsunterstutzung

e Fachberater IT (auch extern)
* Einsatzleiter
e Erfahren / Unerfahren

Hochmotivierte Feuerwehrangehorige
* Der MiiBigganger / Die MiRiggangerin

* Mein Tipp: Die Leitung der Beschaffungsgruppe muss
der ,Chef” WL/BKI haben, nicht die IT und nicht ein
Angehoriger der Fihrungsunterstitzung.



SProcessname

; then

/bin/busybex 1o

atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config

c.conf --cd SADDONDIR
fi

fi

if [

-2 $ADDO!

/bin/busybox lo

nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart= fc;tfnhfus&:/zasoix_ag&ntd -C
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l
fi

fi

Processname=nginx

ifF[l-on™

© wird ges

f $Processname”"

pido

/bin/busybox logger -t

startet”

"] ; then

NDIR/zabbix.conf ] ; then

ssname=zabbix agentd

id rocessname’" ] ; then

gger -t homematic -p user.

] ; then

gger -t homematic -p user.i

1

i

/et

homematic -p user.info "Rev:

ovstart="/opt/mh/user/nginx

fi

else

# Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

jen

Lizenz aktiv, of
/bin/busybox
HomeMatic, um permanente, ungltige Verbindungsversuche alle 10

inden."

logger -t homematic -p

Processname=nginx
ifF[ on"

/bin/busybox
herunter gefahren"

pidof $Processname’"

logger -t

] ; then
homematic -p user.info

dummy="killall -9 nginx

fi

fi

#Wenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
1 ; then

if [

Sdienst -1

/bin/busybox

wurde ueber Systemsteuer eende
wurde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox killall openvpn

fi

fi

if

[ $dienstngx -1t 1] ;

then

Processname=nginx

if [

-n "

/bin/busybox

xy wurde herunter gefahren"

fi

fi

cessname'" ] ; then
logger -t homematic -p user.

idof SProcessname™™ ] ; then
logger -t homematic -p user.

Se

atic -p user.info "Keine meine-h

user.info "Diest dient =z

"Rev

i

i

Die Software muss Nachts um
04:00 Uhr zu bedienen sein.

* Warum? |=-

* |st diese Anforderung Teil des Testprogramms?

* Besser ist folgende, nicht-funktionale Anforderung.

* Die Software muss nach 4 Wochen Nichtbenutzung noch
bedient werden kdnnen.

* Das kann Teil des Testprogrammes sein.

* Genau daflr benotigt ihr den ,,MuRigganger” oder die
,MuRiggangerin®



Processname=openvpn
if [ ! -n "'pidof SProcessname’™ | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
t.conf --cd SADDONDIR®

fi
fi
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
Processname=zabbix agentd
if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart="/opt/mh/user/zabbix _agentd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l°
fi
fi

Processname=nginx
if [ ! -n "‘pidof $Processname™" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx"
fi
e
$
4 Bktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme
jen
$
Processname=openvpn
if [ -n "'pidof $Processname’" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv, openvpn wird beendet."

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Diest dient z
{fomeMatic, um permanente, u tige Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."

dummy="%i11lall -9 openvpn"

fi

Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx"

#ienn Dienst ft beenden, falls Dienst = 0

if [ Sdienst -1t 1] ; then
Processname=openvpn
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
vurde ueber Systemsteuerung beendet"

fi
fi
if [ Sdienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
xy wurde herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx®
fi

Der Stellplatz

* Bei Fahrzeugen wird beachtet:
 Stellplatz — GroRe 1 oder 2 fiir ein HLF
* Druckluftversorgung
* Ladeerhaltung

* Bei Softwaresystemen benotigt man
ebenfalls die Infrastruktur.

e Hier, und nur hier ben6tigt man den
IT Fachmann

& 4 A N lu
e p\m S o MCl yud
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VENACTL D) NAS shart
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if [ ! -n "'pidof $Processname'™ ] ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
c.conf --cd SADDONDIR

K N Datenschutz und Datensicherheit

nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart= fc;tfnhfus&:/zasoix_ag&ntd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l
fi
fi

* Datenschutz ist ein Verfahren zur Sicherung

if [ ! -n "“pidof SProcessname’"™ ] ; then

i I e personenbezogener oder privater Informationen vor
Beschadigung, Verlust oder Missbrauch.

me'" ] ; then

b e e * Die Datensicherheit bezieht sich auf den Schutz aller
B Informationen vor unbefugtem Zugriff, vor Korruption oder
Diebstahl.

S 5 * Das ist nur teilweise ein Thema der IT. Das ist vielmehr ein
. Organisationsthema.

I e | * Loschen von nicht benotigten Einsatzdaten.

et s e Zugriff zu EDV Geraten schiitzen.

) . * Zugangserfassung zu EDV Geraten.

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx
fi
fi



[ I ssname'" | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic
- startet openvpn."

-p user.ii

tart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
R
11 it o o utzungsdauer von Software
sname=zabbix agentd
if [} P 3 ssname'" ] ; then

ger -t homematic -p user.ii

et"

ovstart="/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

———_— * Investitionsschutz kann behindern.

/bin/busybox
ird gestartet"”
ovstart="/opt/mh/user/nginx

logger -t homematic -p user.info "Rev:

fi

R T B, S i * Bei der Beschaffung auf die Moéglichkeiten einer erweiterten
Testphase achten.

gger -t homematic -p user.info "Keine meine-h
et."

I

£ -0 "D
/bin/busybox 1
Lizenz aktiv,

-p user.info

/bin/busyb
herunter gefahren"

#Wenn Dienst ft beenden, falls Dienst = I
if [ $ -1t 1 ] ; then
CE55Name=0penvpn
[ -n "'pidof "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox ki

pENVDN
fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then

ssname”"™ ] ; then
ger -t homematic

/bin/busybox 1
xy wurde herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx

S E

fi



Processname=o

! -n "‘pidof $Processname’™ ]| ; then
[ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
c.conf --cd SADDONDIR
fi
fi
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then
Pr essname=zasoixiagentc
if [ ! -n "'pidof $Processname’" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart= fc;tfnhfus&:/zasoix_ag&ntd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l
fi
fi

Processname=nginx
if [ ! -n ""pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx

# Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

[ I essname’" ] ; then
/bin/busy! -t homematic -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv, sird beendet."
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Diest dient z

{omeMatic, um permanente, unqﬁltiqe Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."
dummy="%i11all -9 openvpn
fi

Processname=nginx
if [ -n "'pidof $Processname™™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx

#Wenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
if [ Sdienst -1t 1 ] ; then

surde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox killall openvpn
fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname™™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi

Innovationskennzeichen

Software kann sich im Lauf der Jahre immer verbessern.

* Es kann Sinn machen, nicht die aktuell beste Software zu kaufen,
sondern die mit guter Entwicklungsprognose. :#
VD

Wie viele Updates gibt es?
Wann kam das letzte Update
Wie ist der Prozess flir Verbesserungsvorschlage

Kommunikation— und Kontaktwege



Processname=
if [ $Processname’" ] ; then
if [ ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
stic.de loophammer startet or pn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
c.conf --cd SADDONDIR
fi
fi
if [ then

5 "1 ; then
logger -t homematic -p user.ii

-c /et

ovsta
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l
fi

fi

Processname=nginx
if [ ! -n ""pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx

# Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme

[ I essname’" ] ; then
/bin/busybox ger -t homematic -p user.info "Keine meine-h
Lizenz aktiv, openvp -d beendet."”

/bin/busybox ger -t homematic -p user.info "Diest dient z

{omeMatic, um permanente, unqﬁltiqe Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."
dummy="%i11all -9 openvpn
fi

Processname=nginx
if [ -n "'pidof $Pr
/bin/busybox
herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx

ssname'" ] ; then
logger -t homematic -p user.info "Rew:

fi

#Wenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = (
if [ Sdienst -1t 1 ] ; then
Processname=openvpn
if [ -n "‘pidof $Processname'™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox killall openvpn

fi
fi

if [ Sdienstngx -1t 1]

if [ -n "'pidof SProcessname™™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi

Interkommunale Zusammenarbeit

Es gibt keine Software, die fur alle Organisationen gleich gut
geeignet ist — Moglich ist das aber schon.

Die Fihrungs-DNA der Organisation
Einsatzzweck und Starken

Eine wirklich detaillierte Anforderungsbeschreibung ist essentiell.

e /Z.B.:

* Was bendotigte ein BKI als Lagekarte
* Was bendtigt ein Zugfihrer als Lagekarte.

Muss es die gleiche Software sein?
Reicht nicht ein regelmaliger Datenaustausch?



; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
t.conf --cd SADDONDIR®
fi

fi °
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then D e I B e l I I e
Processname=zabbix agentd

if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
nonitoring Dienst wird gestartet"”

c-vstart=‘/cpt/mh/us&r/zannix_ag&ntd -c [etu
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2»&1°
fi
fi
|
* Nutzung von Schulungsangeboten!
if [ ! -n "‘pidof $Processname™" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rewt
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx"

Der Beschaffungsprozess kann Teil der Benutzerausbildung
sein.

fi

¥
# Aktuelles Datum ist nach dem Enddatum.
jen

VPN beenden, um Hamme:

i * Die Software bei allen Lagen benutzen — nicht nur bei den

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-he

Lizenz aktiv, openvpn wird beendet."
-p user.info "Diest dient =z gro e n .

/bin/busybox logger -t homematic
=ltige Verbindungsversuche alle 10 Se

R Die Software von allen Einheiten der Flihrungsunterstitzung

inden."
5P ; then

) fb-infbuaynox logger -t Bomemati: -p user.info "Rewt b t
herunter gefahren" e n u Ze n .

M
.
[ ]

fi

Ein Betriebsfihrungshandbuch erstellen und aktualisieren.

#fenn Dienst 1Zuft beenden, falls Dienst = 0
if | i then

; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.ii

vurde ueber Systemsteuer beende

wurde ueber Systemsteuerung beendet"

fi

fi
if [
; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
xy wurde herunter gefahren"

fi



[ I ssname'" | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic
- startet openvpn."

-p user.ii

tart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
R
[}
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then D e I B e l I I e
sname=zabbix agentd
if [} P 3 ssname'" ] ; then

ger -t homematic -p user.ii

et"

ovstart="/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et

———_— * Keine Software funktioniert immer zu 100%.

/bin/busybox
ird gestartet"”
ovstart="/opt/mh/user/nginx

logger -t homematic -p user.info "Rev:

fi

Aktuelles Datum ist nach dem Enddatum.

f i v * Die neue Einsatz-Funktion des , Software Aufsehers"

ssname'" ] ; then

gger -t homematic -p user.info "Keine meine-h
et."

I

£ -0 "D
/bin/busybox 1
Lizenz aktiv,

-p user.info

/bin/busyb
herunter gefahren"

#Wenn Dienst ft beenden, falls Dienst = I
if [ $ -1t 1 ] ; then
CE55Name=0penvpn
[ -n "'pidof "] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
surde ueber Systemsteuerung beendet"
dummy="/bin/busybox ki

pENVDN
fi
fi

if [ $dienstngx -1t 1 ] ; then

ssname”"™ ] ; then
ger -t homematic

/bin/busybox 1
xy wurde herunter gefahren"
dummy="killall -9 nginx

S E

fi



dof SProcessname’™ ] ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
t.conf --cd SADDONDIR®
fi

fi
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then O
Processname=zabbix agentd

if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart=‘/cpt/mh/us&r/zannix_ag&ntd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>gl°
fi

fi

S e Nutzer und Benutzer verstehen und

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rew

© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx" l I Z .
fi

Rktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VEN beenden, um Hamme

w4 = D

jen

Ces5name=openvpn
[ -n "'pidof $P

cessname™™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-h

e st g wird et * Perfektion ist nicht dann erreich t, wenn man

{fomeMatic, um permanente, unq%;tiqe Verbindungsversuche alle 10 Se
inden."

- nichts mehr hinzufigen, sondern wenn man

Processname=nginx
if [ -n "'pidof 5SProcessname’™ ] ; then

S et P nichts mehr weglassen kann

#Wenn Dienst
if [ Sdienst

ft beenden, falls Dienst = 0
; then
5name=o0penvpn

e M * Die IT Barriere durchbrechen

surde ueber Systemsteuerung beendet"

fi
fi
if [ Sdienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname’" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i
xy wurde herunter gefahren"

fi



Processname=openvpn
if [ ! -n "'pidof SProcessname’™ | ; then
if [ Sdienst -ge 1 ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.ii
atic.de loophammer startet openvpn."
ovstart="/opt/mh/openvpn --daemon --config
t.conf --cd SADDONDIR®
fi

fi o
if [ ! -e SADDONDIR/zabbix.conf ] ; then A l | S I ‘
Processname=zabbix agentd

if [ ! -n "'pidof $Processname’"™ ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
nonitoring Dienst wird gestartet"”
ovstart="/opt/mh/user/zabbix agentd -c /et
nh/zabbix.conf »>/dev/null 2>&l°
fi
fi

R e * 0T — Internet of Things

/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Rewt
© wird gestartet”
ovstart="/opt/mh/user/nginx"

e Sensoren Uberall

e
M
$
4 Aktuelles Datum ist nach dem Enddatum. VPN beenden, um Hamme:
jen
3
$
Processname=openvpn
if [ -n "'pidof $Processname’" ] ; then
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Keine meine-he
Lizenz aktiv, openvpn wird beendet."
/bin/busybox logger -t homematic -p user.info "Diest dient zr

ee L L]
{omeMatic, um permanente, ung=ltige Verbindungsversuche alle 10 Se . K I I St | I I I e | I Ite | | | g e I I Z
inden." u C

dummy="%i11lall -9 openvpn"
fi

Processname=nginx

Rt 1T S * Eine Bereicherung fur die Feuerwehr

herunter gefahren"

#ienn Dienst ft beenden, falls Dienst = 0

if [ Sdienst -1t 1] ; then
Processname=openvpn
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.ii
surde ueber Systemsteuerung beendet"

fi
fi
if [ Sdienstngx -1t 1 ] ; then
Processname=nginx
if [ -n "'pidof SProcessname'" ] ; then

/bin/busybox logger -t homematic -p user.i:
xy wurde herunter gefahren"

fi
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